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OBUCAVANJE LJUDSKIH
POTENCIJALA ZA
KONKURENTNOST



Premise

 Konkurentnost — sposobnost poduzeca da
zadrzi i poveca trzisni udio unutar grane
poslovanja

 Menadzment ljudskih potencijala — politike,
prakse i stavovi koji utjeCu na ponasanje i radnu
uspjesnost zaposlenika

* Obuka - cilj da zaposlenici usvoje znanja,
vjestine | ponasanja istaknuta u programima
obuke I da ih primjene u svakodnevnom poslu



Cilj istrazivanja

 Utvrditi metodologiju putem koje ulaganje
u obuku zaposlenika moze pomoci u
postizanju konkurentske prednosti
poduzeca



Struktura rada

1. Uvod
2. Obrazovanije ljudskih potencijala

2.1. Meduodnos individualnog razvoja i razvoja
poduzeca

3. Visokoucinkovita obuka zaposlenih
3.1. Metode usvajanja | razvoja znanja

4. Procjena potreba za obrazovanjem zaposlenika
4.1. Motivacija za ucCenje

5. Upravljanje radnom uspjesnoscu



Zakljucna razmatranja

1. Motivacijski Cimbenici:

- Stabilnost i sigurnost posla (rangiran veoma
cesto u istrazivanjima na prvom mjestu)

- Obucavanje rangirano veoma nisko

2. Prosjek godina zivota odlaska u mirovinu u
Hrvatskoj je 55 godina,u Irska 65 godina

3. Nepovoljna dobna i obrazovna struktura
zaposlenih, nizak prirodni prirastaj



Zakljucna razmatranja

4. Ne moze se ljude sa znanjem traziti samo na
trzistu rada, a postojece slati na trziste rada kao
visak

5. Cesto nedostaje funkcionalna veza izmedu
stupnja obrazovanja i potrebe gospodarstva —
nedostaje primjenjivo znanje pa nastaje potreba
da se proces finalizacije profila dovrsi na
radnome mjestu

6. Ulaganje u istrazivanje i razvoj u Europi 2/3
gospodarstvo i 1/3 drzava

/. Pojava “nove ekonomije” — drustvo znanja



Metodologija za postizanje
konkurentske prednosti

* Oblikovanje okruzenja koje omogucava
ucenje: prepoznavanje ciljeva ucenja |
rezultata obuke

» Osiguravanje transfera naucenog

* VisokoucCinkovita strategija obuke:
kontinuirano ucenje i razumijevanje
cjelokupnog sustava rada



Metodologija za postizanje
konkurentnosti

* Motivacija zaposlenika za obucCavanje ex
ante | ex post

 Informiranje zaposlenih o uspjesnosti
obuke, poslovnim rezultatima i strateqgiji
razvoja poduzecCa



Prakse menadzmenta ljudskih
potencijala (koraci do uspjesnosti)

Uspjesnost tvrtke
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7.

Odnosi sa zaposlenicima

. Upravljanje uspjesnoscu
. Nagradivanje

. Obuka i razvoj

. Selekcija

. Pribavljanje

. Planiranje ljudskih potencijala
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